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ALLEGATO 1

al Regolamento Comunale per I’applicazione della tariffa del Servizio di Gestione integrata dei
Rifiuti Urbani e Assimilati per i Comuni serviti dal Gestore CMV Servizi Srl
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PARTE A - Servizi di raccolta domiciliare “porta a porta” gia attivi ed a regime sul bacino territoriale di

CMV Servizi -

Nei Comuni in cui, a partire dalla data indicata dal Gestore stesso, la raccolta dei rifiuti solidi urbani sia
effettuata con il sistema “PORTA A PORTA” per le frazioni di rifiuto secco indifferenziato ed organico (nonché
per i centri abitati nei quali la raccolta porta a porta & estesa anche alle frazioni di rifiuto imballaggi in plastica
e carta-cartone), il servizio sara svolto con le seguenti modalita:

- per le aree urbane di Cento, Bondeno, Sant’Agostino, Mirabello, Vigarano Mainarda, Poggio
Renatico, Renazzo, Casumaro, San Carlo, Dosso, Gallo, Chiesa Nuova, Coronella, delimitate da
apposita cartografia redatta a cura del Gestore, le raccolte differenziate dei rifiuti “carta e
cartone”, “imballaggi in plastica”; “umido/organico”, e la raccolta del rifiuto “secco non
riciclabile/recuperabile” (per capoluogo di Cento anche “sfalci, foglie e piccole potature”)
verranno effettuate con il sistema porta a porta con l'utilizzo di appositi sacchi semitrasparenti e
contenitori, forniti dal Gestore, che dovranno essere conferiti dagli utenti sulla pubblica strada
all’esterno della propria abitazione ovvero, in caso di condomini od edifici di particolare tipologia,
con la raccolta di prossimita presso apposite postazioni denominate “punti di raccolta”,
evidenziate da apposita cartellonistica, esclusivamente nei giorni indicati dal calendario che verra
redatto dal Gestore del pubblico servizio, entro le ore 6.00 del giorno di raccolta (eventuali
eccezioni saranno disciplinate attraverso appositi eco calendari) e non prima delle ore 22.00 del
giorno precedente. La raccolta differenziata del rifiuto derivante da sfalci e piccole potature e da
vetro, lattine e banda stagnata avverra mediante contenitori stradali tipo cassonetto o campana;

- per le restanti aree urbane e per le aree extra-urbane, delimitate da apposita cartografia redatta a
cura del Gestore, le raccolte differenziate dei rifiuti “carta e cartone”, “imballaggi in plastica”,
“vetro, lattine e banda stagnata”, “ sfalci e piccole potature” verranno effettuate a mezzo
cassonetti/campane stradali. Le raccolte del rifiuto “secco non riciclabile/recuperabile” e del
rifiuto “umido organico” verranno effettuate con il sistema porta a porta ovvero con la raccolta di
prossimita presso apposite postazioni denominate “punti di raccolta” (in particolari casi
disciplinati direttamente con I’Amministrazione Comunale), evidenziate da  apposita
cartellonistica, con I'utilizzo di appositi sacchi semitrasparenti e contenitori, forniti dal Gestore,
che dovranno essere conferiti dagli utenti sulla pubblica strada all'esterno della propria
abitazione, esclusivamente nei giorni indicati dal calendario che verra redatto dal Gestore del
pubblico servizio, entro le ore 6.00 del giorno di raccolta (eventuali eccezioni saranno disciplinate
attraverso appositi eco calendari) e non prima delle ore 22.00 del giorno precedente. Nelle aree
extra-urbane verra incentivata alle utenze l'adozione del compostaggio domestico dei rifiuti
“umido/organico” e quella degli “sfalci, foglie e piccole potature”, a mezzo di compostiera idonea
per la produzione di ammendante compostato misto da utilizzare nelle proprie aree verdi, la
quale verra consegnata previo pagamento di un importo una tantum di € 35,00, mediante la quale
sara possibile accedere alla correlata riduzione tariffaria. L’eventuale scelta di porre I'obbligo del
compostaggio domestico in tali aree extra-urbane e correlato alle richieste e accettazioni specifiche
di ogni singolo Comune;

- l'accesso ad aree private (strade, vicoli, corti, cortili, etc.) sara esclusa, trattandosi di servizio
che avviene di norma su spazi ed aree pubbliche o di uso pubblico; in deroga a tale principio,
ove il Gestore lo ritenga praticabile, sara concordato, con il privato proprietario dell’area,
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I'accesso alla stessa, previa sottoscrizione di apposito atto —identicamente il Gestore, ove
valuti che le strade pubbliche o di uso pubblico non garantiscano le minime condizioni di
sicurezza per [Ieffettuazione del servizio, non accedera alle stesse e garantira il servizio
attraverso la costituzione di punti di prossimita; ;

il KIT INIZIALE (costituito da contenitori, sacchi e calendario) e il KIT STANDARD ANNUALE
(costituito da sacchi e calendario) per effettuare la raccolta porta a porta, saranno forniti agli
utenti, a cura del Gestore del pubblico servizio di raccolta e trasporto, mediante distribuzione
capillare ovvero ritiro presso siti preventivamente definiti (informative nel merito verranno trasmesse
e/o pubblicate per agevolare le utenze);

i contenitori consegnati agli utenti devono essere collocati sulla pubblica strada, all'esterno della
proprieta dell’'utente ovvero, nelle zone individuate per un servizio di raccolta di prossimita, presso
apposite postazioni denominate “punti di raccolta”, evidenziate da specifica cartellonistica,
solo nei giorni stabiliti entro le ore 6.00 del giorno di raccolta e non prima delle ore 22.00
(eventuali eccezioni saranno disciplinate attraverso appositi eco calendari) del giorno precedente;
unicamente per le utenze non domestiche, I'esposizione dovra avvenire al termine all’apertura
del negozio o attivita (di norma tra le ore 08.00 e le 09.00); per le utenze istituzionali (scuole,
municipi, ecc), I'esposizione dovra avvenire sempre tra le ore 08.00 e le 09.00 (eventuali eccezioni
potranno essere disciplinate attraverso appositi eco calendari);

gli utenti sono tenuti a ritirare, una volta svuotati, i contenitori rigidi (ed eventuali sacchi a rendere
ove espressamente distribuiti) per la raccolta del rifiuto secco indifferenziato e del rifiuto
umido/organico;

nei casi in cui e previsto 'utilizzo di sacchi a perdere, questi devono essere appositamente chiusi
per evitare fuoriuscite di materiali;

al fine del corretto utilizzo dei contenitori, questi andranno esposti preferibilmente a capienza
totale soddisfatta;

i contenitori rigidi sono forniti agli utenti in comodato gratuito (ai sensi degli articoli 1803 e
seguenti del Codice Civile): l'utente deve utilizzare tali materiali solo per le operazioni di
conferimento previste dal presente regolamento;

il lavaggio dei contenitori rigidi deve essere eseguito a cura dell’utente domestico e non
domestico, per tutti i contenitori per i quali sia previsto I'obbligo di esposizione e per tutti quelli
di cui I'utente disponga di apposita chiave per I'apertura, anche se collocati su suolo pubblico (ad
esempio nei punti di raccolta di condomini sara cura delllamministratore condominiale redigere
apposita regolamentazione sul tema);

per il conferimento del rifiuto non riciclabile/recuperabile & consentito esclusivamente
I'utilizzo di sacchi e contenitori forniti dal Gestore, con la sola esclusione delle le utenze non
domestiche, fornite di contenitori rigidi, le quali potranno utilizzare, per il rifiuto non
riciclabile/recuperabile, i sacchi che dovranno collocare all'interno dei bidoni/cassonetti provvisti
in dotazione;

I'utente per il conferimento delle altre frazioni di rifiuto pud utilizzare, oltre ai sacchi forniti dal
Gestore con il KIT INIZIALE o con il KIT STANDARD ANNUALE, sacchi trasparenti (imballaggi in
plastica e carta-cartone) o sacchi in mater-bi (organico) reperiti a propria cura e spesa;
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- la fornitura aggiuntiva di sacchi rispetto a quella indicata nel KIT STANDARD ANNUALE e di
contenitori rispetto a quella indicata nel KIT INIZIALE per le utenze domestiche e non domestiche,
sara a carico dell’'utente richiedente, secondo gl'importi stabiliti dall’amministrazione comunale nel
provvedimento annuale di determinazione della tariffa;

- i contenitori rigidi consegnati in comodato d’uso all’'utente devono essere restituiti al Gestore
in occasione della cessazione dell’utenza:

o per le utenze non domestiche, si provvedera con ritiro, da parte del Gestore, presso il
luogo di servizio ed in mancanza di quanto sopra il Gestore addebitera in fattura il costo
del contenitore come riportato nel listino aziendale approvato dall'amministrazione
comunale nel provvedimento annuale di determinazione della tariffa;

o per le utenze domestiche:

in caso di presentazione della dichiarazione di cessazione non verra richiesta
la restituzione fisica dei contenitori per il rifiuto umido/organico e non verranno
addebitati oneri di riconsegna;

in caso di mancata presentazione della dichiarazione di cessazione e,
conseguentemente, in assenza della riconsegna del materiale, il Gestore
addebitera in fattura il costo dei contenitori come riportato nel listino
aziendale approvato dall’lamministrazione comunale nel provvedimento
annuale di determinazione della tariffa;

- in caso di furto o danneggiamento dei beni consegnati, l'utente & tenuto a presentare regolare
denuncia alle competenti autorita (Carabinieri, Polizia di Stato, Polizia Municipale, etc.) ed a
consegnarne copia al Gestore in occasione della richiesta di sostituzione — in mancanza di quanto
sopra Gestore addebitera in fattura il costo dei contenitori come riportato nel listino aziendale
approvato dall’amministrazione comunale nel provvedimento annuale di determinazione della
tariffa. In ogni caso per richieste di consegna a domicilio verra addebito in fattura il diritto fisso di
chiamata;

- il KIT INIZIALE (UD) fornito alle utenze domestiche sara il seguente:

tipologia di rifiuto tipologia di contenitore quantita fornita

da 1a 2 componentil'utenza = 100
sacchetti da 45x55 cm

da 3 a 4 componenti I'utenza = 150

sacco in mater-bi trasparente
P sacchetti da 45x55 cm

per utenze con 5 componenti e oltre =
200 sacchetti da 45x55 cm

umido/organico (*)
pattumierina aerata da
sottolavello da 10 litri di colore 1 per utenza

marrone
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bidoncino con sistema di
chiusura antirandagismo di

o 1 per utenza
colore marrone da 25 litri da

esposizione
sfalci erba, foglie e 60 sacchi da 100 litri per ciascuna
piccole potature (solo utenza, indipendentemente dal
Cento capoluogo) sacco neutro/verde trasparente a numero di componenti e dalla
perdere superficie del giardino

per utenze con 1 componente = 20 sacchi
da 75 litri (**)

per utenze con 2 componenti = 50 sacchi
da 75 litri (**)

per utenze con 3 componenti = 60 sacchi

e Rk
sacco rosa semitrasparente a da 75 litri (**)

perdere (% per utenze con 4 componenti = 80 sacchi
da 75 litri (**)

secco non riciclabile / per utenze con 5 componenti = 100
recuperabile (9 sacchi da 75 litri (**)

per utenze con 6 componenti e oltre =
120 sacchi da 75 litri (**)

Bidoncino con sistema di chiusura per utenze da 1 a 3 componenti
antirandagismo di colore grigio da 30 |
da esposizione

Bidoncino con sistema di chiusura per utenze con 4 componenti e oltre
antirandagismo di colore grigio da 120
| da esposizione

da 1 a 3 componenti I'utenza = 60 sacchi

sacco giallo semitrasparente a da 100 litri

imballaggi in plastica perdere per utenze con 4 componenti e oltre =
80 sacchi da 100 litri

da 1 a 3 componenti I'utenza = 60 sacchi

sacco azzurro semitrasparente a da70 litri

carta e cartone perdere per utenze con 4 componenti e oltre =
80 sacchi da 70 litri

(**)  per le utenze con particolari situazioni (famiglie con bambini fino a 36 mesi che fanno uso di pannolini usa e getta, famiglie con
anziani che usino ausili usa e getta, tipo pannoloni, etc.), la fornitura annuale sard integrata di ulteriori 60 sacchi rosa da 75 litri;

(9 per le utenze che godono della riduzione per uso saltuario la quantita dei sacchi sara pari a n°30 in base alla quantita prevista per la
categoria n°2 componenti ridotta del 40%.

(9 i quantitativi di sacchi sono stati desunti da calcoli uniformati a quanto indicato dal decreto del Presidente della Repubblica
27 aprile 1999, n. 158, allegato 1 — coefficiente proporzionale di produttivita per numero dei componenti del nucleo familiare (Kb)
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- il KIT STANDARD ANNUALE (UD) fornito alle utenze domestiche sara il seguente:
inserire modalita di consegna

tipologia di rifiuto tipologia di contenitore quantita fornita

da 1 a2 componentil'utenza =
100 sacchetti da 45x55 cm

sacco in mater-bi da 3 a 4 componenti I'utenza =

. . *
umldo/organlco ( ) trasparente 150 sacchetti 45x55 cm

per utenze con 5 componenti e oltre =
200 sacchetti 45x55 cm

per utenze con 1 componente = 20 sacchi
da 75 litri (**)

per utenze con 2 componenti = 50 sacchi
da 75 litri (**)

per utenze con 3 componenti = 60 sacchi

L sacco rosa semitrasparente a da 75 litri (**)
secco non r|CI'cIab|Ie / perdere
recuperabile (9 () per utenze con 4 componenti = 80 sacchi

da 75 litri (**)

per utenze con 5 componenti = 100
sacchi da 75 litri (**)

per utenze con 6 componenti e oltre =
120 sacchi da 75 litri (**)

da 1 a 3 componenti l'utenza = 60

sacco giallo semitrasparente sacchi da 100 litri

imballaggi in plastica a perdere per utenze con 4 componenti e oltre =
80 sacchi da 100 litri
da 1a 3 componenti l'utenza = 60

sacco azzurro semitrasparente sacchi da70 litri

carta e cartone a perdere per utenze con 4 componenti e oltre =
80 sacchi da 70 litri
sfalci erba, foglie e piccole 60 sacchi da 100 litri per
potature (solo Cento capoluogo) Clascuna utenza,

sacco neutro/verde
trasparente a perdere

indipendentemente dal
numero di componenti e
dalla superficie del giardino

(**)  per le utenze con particolari situazioni (famiglie con bambini in tenera eta con elevata produzione di pannolini, famiglie con
anziani che usino ausili usa e getta, tipo pannoloni, etc.), la fornitura annuale sara integrata di ulteriori 60 sacchi rosa da 75 litri;

(9 per le utenze che godono della riduzione per uso saltuario la quantita dei sacchi sara pari a n°30 in base alla quantita prevista per la
categoria n°2 componenti ridotta del 40%.

(9 i quantitativi di sacchi sono stati desunti da calcoli uniformati a quanto indicato dal decreto del Presidente della Repubblica
27 aprile 1999, n. 158, allegato 1 — coefficiente proporzionale di produttivita per numero dei componenti del nucleo familiare (Kb)




CMV...

- la consegna del KIT STANDARD ANNUALE potra avvenire a mezzo ritiro presso punti idoneamente
predefiniti e comunicati ovvero a mezzo consegna porta a porta sulla base delle scelte
dell’Amministrazione Comunale.

- per le utenze domestiche condominiali (con un minimo di 8 unita abitative) & prevista la fornitura
di bidoni carrellati da 120/240/360 litri;

- in caso di variazioni di categoria, la fornitura di sacchi per tipologia € quella prevista per analoga
categoria di utenza, rapportata al periodo di riferimento

- il KIT INIZIALE (UND) fornito alle utenze non domestiche & determinato secondo i seguenti
parametri:

o per ogni categoria di utenze il Gestore preventivamente determina la tipologia di rifiuti
prodotti e conseguentemente stabilisce la tipologia di sacchi/contenitori da consegnare;

o la volumetria complessiva dei sacchi/contenitori, per ogni categoria di utenza, &
determinata con la formula “superficie * coefficiente di produzione per unita di
superficie”;

- il KIT STANDARD ANNUALE (UND) che verra fornito alle utenze non domestiche é
determinato:

o in assenza di variazioni di categoria di utenza e di superficie, la fornitura di sacchi per
tipologia e quantita & analoga a quella effettuata per il KIT INIZIALE (UND);

o in caso di variazioni di categoria, la fornitura di sacchi/contenitori per tipologia & quella
prevista per analoga categoria di utenza, rapportata al periodo di riferimento;

o in caso di variazioni di superficie, la fornitura complessiva di sacchi/contenitori sara
determinata con la formula “superficie * coefficiente di produzione per unita di
superficie”.

La fornitura aggiuntiva di sacchi, sia per le utenze domestiche che per le utenze non domestiche, sara
sottoposta a pagamento di un corrispettivo, addebitato in bolletta ai singoli utenti sulla base delle tariffe
approvate. | sacchi potranno essere ritirati presso i centri di raccolta comunali e presso eventuali distributori
automatici da installare in accordo con I’Amministrazione comunale.

FREQUENZE DI RACCOLTA

Le frequenze previste nei Comuni in cui, a partire dalla data indicata dal Gestore stesso, la raccolta
dei rifiuti solidi urbani sia effettuata con il sistema “porta a porta”, & cosi individuata:
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tipologia di rifiuto frequenza utenze domestiche frequenza utenze non domestiche
umido/organico due volte la settimana due volte la settimana
una volta la settimana con variazioni in |una volta la settimana con variazioni in base
. . base alla stagionalita da concordare con | alla stagionalita da concordare con I'’Amm.
sfalci erba, foglie e ’
X I’Amm. Comunale Comunale
piccole potature
(solo capoluogo di Cento)
secco non riciclabile /
recuperabile . .
P una volta la settimana una volta la settimana
imballaggi in plastica
(**) una volta ogni 7 gg una volta ogni 7 gg
carta e cartone (*) una volta ogni 7 gg una volta ogni 7 gg

Eventuali richieste di modifiche dell’ordinario succitato sistema di raccolta da parte delle singole utenze
ovvero integrazioni, potenziamenti, incrementi e soluzioni specifiche dovranno essere concordate col
Gestore il quale & autorizzato ad applicare al richiedente la differenza fra il normale servizio oggetto di tariffa
e quanto maggiormente richiesto, secondo il tariffario approvato.

NORME COMPORTAMENTALI PER GLI UTENTI — MODALITA’ DI RACCOLTA E CONTABILIZZAZIONE

Gli utenti si atterranno, per il conferimento delle varie frazioni merceologiche per le quali si effettua la
raccolta differenziata, alle seguenti norme comportamentali:

a) RIFIUTO ORGANICO

— i rifiuti organici vanno raccolti in sacchetti di mater-bi con [l'ausilio delle pattumiere da
sottolavello; il sacchetto, una volta pieno, deve essere ben chiuso e poi collocato
nell’apposito bidoncino da 25 litri per I'esposizione in pubblica via con il manico antirandagismo
rivolto verso la parte frontale del bidoncino stesso;

- in luogo dei sacchi forniti dal gestore gli utenti possono utilizzare sacchi in mater-bi reperiti a
8
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propria cura e spesa;

- le frazioni recuperabili da conferire sono: avanzi di cucina in genere sia crudi sia cucinati, bucce,
torsoli, noccioli, verdure, carne, pesce, ossa, lische, riso, pasta, pane, biscotti, formaggi, gusci
d’uovo, fondi di te e caffe, tovagliolini, fazzoletti di carta, carta del pane e carta assorbente da
cucina, pezzi di carta bagnata o unta, parti vegetali provenienti dalla manutenzione di piante da
appartamento e fiori secchi, semi e granaglie, tappi di sughero, piccole lettiere biodegradabili di
animali domestici;

b) CARTA E CARTONE

la raccolta della carta-cartone avviene tramite gli appositi sacchi azzurri semitrasparenti da 70
litri;

- la carta deve essere conferita sfusa sfruttando il piu possibile la volumetria a disposizione, ad
esempio riducendo in pezzi cartoni e cartoncini, evitando, ove possibile, di appallottolare la carta;

— i cartoni pil voluminosi potranno essere usati come contenitori di conferimento oppure devono
essere esposti piegati e possibilmente legati con uno spago o nastro adesivo, nei giorni di raccolta:
il peso massimo di questi contenitori pieni dovra essere pari a 15 kg;

- le frazioni recuperabili da conferire sono: cartoni per bevande (latte, succhi, vino, ecc.),
giornali e riviste, libri, pieghevoli e fogli pubblicitari; quaderni, fotocopie e fogli vari, scatole per
alimenti (pasta, sale, ecc), imballaggi di cartone, sacchetti e buste in carta e cartone, cartoni per pizza
poco sporchi;

c) IMBALLAGGI IN PLASTICA

- la raccolta degli imballaggi in plastica avviene tramite gli appositi sacchi gialli semitrasparenti da
100 litri; per ottimizzare la raccolta ed il recupero della plastica, € buona norma sciacquare i
contenitori e ridurne il volume schiacciandoli cosi da sfruttare al meglio lo spazio nel sacco;

- in luogo dei sacchi forniti dal gestore gli utenti possono utilizzare sacchi semitrasparenti di colore
giallo o neutro reperiti a propria cura e spesa

- le utenze non domestiche possono conferire gli imballaggi in plastica in maniera sfusa dentro ai
bidoni/cassonetti forniti in dotazione ovvero utilizzare sacchetti in plastica trasparente di colore
giallo o neutro (quest’'ultimi da reperire a cura dell’'utenza stessa), ma sempre da collocare
all'interno del contenitore;

- le frazioni recuperabili da conferire sono:

o imballaggi in plastica: bottiglie d’acqua, di bibite, latte, olio; flaconi/dispensatori per
prodotti alimentari e per l'igiene (es. saponi liquidi, shampoo, detersivi, cosmetici ecc.);
taniche purché prive di residui di oli, solventi o altre sostanze pericolose; confezioni per
uova, confezioni sagomate e blister per pile, per articoli di ferramenta e di cancelleria, per
giocattoli ecc; vasetti di yogurt, creme di formaggio, dessert; vaschette e piccoli imballaggi
in polistirolo,vaschette in plastica per alimenti; borse in plastica per la spesa e per alimenti,
sacchetti per congelatore, cassette in plastica (fuori dal sacco trasparente), cassette e

9
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imballaggi medi di polistirolo sempre fuori dal sacco previa legatura per evitare dispersioni,
piatti e bicchieri in plastica;

d) VETRO, LATTINE E BANDA STAGNATA

0 la raccolta del vetro continua attraverso le tradizionali campane verdi dislocate sul territorio;
o) le frazioni recuperabili da conferire sono: imballaggi in vetro, bicchieri; non devono assolutamente
essere conferiti piatti tazzine e/o servizi, in ceramica; boccioni, lastre e

damigiane non devono essere abbandonati vicino alle campane ma trattati come ingombranti;

o) contenitori in alluminio: quali lattine per bevande, bombolette spray (profumi, panna, deodoranti
ecc.), scatolette (tonno, carne, legumi, creme), vaschette (per alimenti), capsule e tappi (per bottiglie
olio, vino, liquori), foglio sottile (per cioccolato, coperchi yogurt, ecc.), blister di medicinali (senza
farmaci);

o) contenitori in acciaio: quali scatolame per alimenti sia per uomo che per animale (es. contenenti
piselli, pelati, tonno ecc.) bombolette (per alimenti e per igiene personale (es. contenenti panna, lacche
per capelli, insetticidi, schiume da barba ecc.); chiusure metalliche per vasetti di vetro in genere (es.
contenenti confetture, pesche sciroppate, sottaceti, passate di pomodoro,succhi di frutta ecc.);
tappi corona applicati sulle bottiglie; scatole in acciaio da confezioni regalo (es. contenenti
biscotti, cioccolatini, dolciumi, ecc.);

e) SFALCI D’ERBA, FOGLIE E PICCOLE POTATURE

Solo per Cento Capoluogo:

- la raccolta degli sfalci d’erba, foglie e piccole potature, avverra mediante conferimento nei sacchi
trasparenti in HDPE da 100 litri lasciati aperti, per quanto riguarda I'erba, mentre le potature
dovranno essere disposte in fascine legate con corda o spago, con lunghezza massima dilm.;

Per tutte le altre aree del bacino di CMV Servizi srl.

- saranno disponibili contenitori stradali da 1700 - 2400 litri in, anche abbinamento alle campane per
la raccolta del vetro;

- le frazioni recuperabili da conferire sono: sfalci d’erba, fiori recisi, residui vegetali da pulizia dell’orto,
piccole potature di alberi e siepi;

f) RIFIUTO SECCO NON RECUPERABILE/RICICLABILE

- la frazione non recuperabile del rifiuto deve essere conferita nell'apposito bidoncino (di
dimensione diversa a seconda dei componenti dell’'utenza) di colore grigio utilizzando i sacchi rosa da
75 litri evitando la miscelazione con i seguenti rifiuti

o rifiuti urbani differenziabili/recuperabili;
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o rifiuti speciali;
o rifiuti urbani pericolosi;

le frazioni non recuperabili da conferire sono (elenco non esaustivo): posate di plastica usa e getta,
videocassette e audiocassette, CD, calze, stracci sporchi, spugne sintetiche, spazzolini,
giocattoli, oggetti in gomma o plastica rigida, cocci di vaso, porcellana, ceramica, pannolini e
pannoloni non biodegradabili, oggetti in peluche o ovatta, carta oleata o plastificata per alimenti,
articoli di cancelleria in plastica, polveri dell’aspirapolvere, lettiere per animali domestici non
biodegradabili;

le utenze non domestiche, che abbiano ricevuto in dotazione un contenitore rigido,
potranno utilizzare, per il rifiuto non riciclabile, i sacchi rosa (da reperire a cura dell’utenza
stessa) che dovranno essere collocati all’interno dei bidoni/cassonetti forniti in dotazione;

ai_fini della tracciabilita puntuale e dell’applicazione della tariffa a corrispettivo verranno
contabilizzate le esposizioni dei bidoncini grigi a mezzo di sistema di identificazione RFID: le
esposizioni “pre-pagate” coincidono con il numero di sacchi rosa consegnati per n° di componenti.
Ogni esposizione aggiuntiva rispetto a quelle previste prevedera un corrispettivo in fattura pari ad
€ 2,75. L'utente pertanto potra esporre solo i bidoncini consegnati: non verranno raccolti sacchi
posti a lato bidoncino od altre tipologie di contenitori. L’utente potra utilizzare anche altri tipi di
sacchi per il conferimento del rifiuto all’interno del bidoncino, mentre per i pannolini usa e getta
per bambini ed i pannoloni usa e getta per anziani dovranno tassativamente essere utilizzati i
sacchi rosa consegnati, i quali potranno essere posti anche a lato bidoncino;

g) COMPOSTAGGIO DOMESTICO

i rifiuti organici e gli sfalci e piccole potature possono essere agevolmente compostati presso i
punti di produzione e garantire, al contempo, una sensibile riduzione della produzione
complessiva di materiale da avviare a trattamento;

i cittadini e le utenze delle aree urbane ed extraurbane, possono identicamente partecipare a
tale progetto di sostegno alla riduzione del rifiuto mediante presentazione di apposita richiesta
di assegnazione, previa corresponsione di un importo pari a € 35,00 (trentacinque) applicati in
fattura, della compostiera e dell’agevolazione tariffaria prevista — per tali utenze non sara prevista
la consegna del KIT per i rifiuti umido/verde o, in caso di avvenuta consegna, sara richiesta la
sua restituzione (sacchi in mater-bi trasparente, pattumierina da sottolavello da 10 litri,
bidoncino antirandagismo di colore marrone da 25 litri da esposizione)

a tutte le utenze sara consegnato un piccolo vademecum contenente le metodiche di base per una
corretta gestione della propria compostiera;

congiuntamente alla compostiera, consegnata dal Gestore, gli utenti potranno utilizzare anche altre
tecniche tradizionali: per esempio il cumulo, la cassa di compostaggio o la compostiera
autonomamente realizzati, il mulching (attivita che consiste nel taglio delle superfici erbose con
deposito dello sfalcio direttamente sul suolo o fra le piante a scopo protettivo e fertilizzante) o
I'utilizzo degli scarti organici come alimentazione per animali da cortile;
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- tutte le tipologie e le modalita di compostaggio domestico saranno oggetto di verifica periodica da
parte di operatori di CMV Servizi srl: I'eventuale verifica negativa del sopralluogo dovuta al non
utilizzo della compostiera od al incorretto conferimento comporta la cessazione della riduzione (tale
sanzione sara disciplinata dal Regolamento SGRUA);

- le frazioni recuperabili da introdurre nella compostiera sono: avanzi di cucina in genere sia crudi
sia cucinati, bucce, torsoli, noccioli, verdure, carne, pesce, ossa, lische, riso, pasta, pane, biscotti,
formaggi, gusci d’uovo, fondi di té e caffe, tovagliolini, fazzoletti di carta, carta del pane e carta
assorbente da cucina, pezzi di carta bagnata o unta, parti vegetali provenienti dalla manutenzione
di piante da appartamento e fiori secchi, semi e granaglie, tappi di sughero; sfalci d’erba, fiori
recisi, residui vegetali da pulizia dell’orto, piccole potature di alberi e siepi, cenere spenta.

RIDUZIONE PER ZONA NON SERVITA

Come stabilito nel regolamento di servizio, si considera zona non servita quella in cui il piu vicino
contenitore per il rifiuto secco indifferenziato dista oltre 500 (cinquecento) metri dall'ingresso della
proprieta privata dell'utenza domestica o non domestica. A partire dalla data indicata dal Gestore
quale inizio della raccolta con il sistema “PORTA A PORTA” della frazione secca indifferenziata e
I'eliminazione della raccolta con i cassonetti stradali del rifiuto indifferenziato tutto il territorio
comunale e pienamente servito. Con l'inizio del sistema di raccolta “PORTA A PORTA” del rifiuto
secco indifferenziato vengono a mancare i presupposti per I'applicazione della riduzione per zona
non servita, la quale verra eliminata non appena il servizio citato sara completato ed a regime.
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PARTE B - Servizi di raccolta misti stradali e domiciliari: fase transitoria verso lo sviluppo della

raccolta “porta a porta” a completamento sul bacino territoriale di CMV Servizi -

Nei territori in cui il servizio di gestione dei rifiuti urbani risulta ancora garantito mediante il sistema di
raccolta a contenitori stradali, fino alla sua completa trasformazione nel modello “PORTA A PORTA”,
alle utenze domestiche saranno distribuite le seguenti forniture annuali di sacchi rosa a perdere, da
collocarsi, successivamente, a cura degli utenti, all'interno dei contenitori appositamente disposti sul

territorio:
tipologia di rifiuto tipologia di contenitore quantita fornita
per utenze con 1 componente = 20 sacchi da 75
litri (**)
per utenze con 2 componenti = 50 sacchi da 75
litri (**)
per utenze con 3 componenti = 60 sacchi da 75
Hri (X%
secco non riciclabile / sacco rosa a perdere (9 (**) litri (**)
recuperabile () per utenze con 4 componenti = 80 sacchi da 75
litri (**)
per utenze con 5 componenti = 100 sacchi da
75 litri (**)
per utenze con 6 componenti e oltre = 120 sacchi
da 75 litri (**)

(**) per le utenze con particolari situazioni (famiglie con bambini fino a 36 mesi che fanno uso di pannolini usa e getta, famiglie con anziani che
usino ausili usa e getta, tipo pannoloni, etc.), la fornitura annuale sara integrata di ulteriori 60 sacchi rosa da 75 litri;

(9 per le utenze che godono della riduzione per uso saltuario la quantita dei sacchi sara pari a n°30 in base alla quantita prevista per la categoria
n°2 componenti ridotta del 40%.

(9 i quantitativi di sacchi sono stati desunti da calcoli uniformati a quanto indicato dal decreto del Presidente della Repubblica 27 aprile 1999,
n. 158, allegato 1 — coefficiente proporzionale di produttivita per numero dei componenti del nucleo familiare (Kb).

Per le utenze non domestiche la eventuale fornitura di sacchi rosa semitrasparenti (della volumetria
pari a 110 |) sara determinata secondo i seguenti parametri:

per ogni categoria di utenze il Gestore preventivamente determina la tipologia di rifiuti
prodotti e conseguentemente stabilisce la tipologia di contenitori ed il numero di sacchi da
consegnare;

la volumetria complessiva dei sacchi/contenitori, per ogni categoria di utenza, &
determinata con la formula “superficie * coefficiente di produzione per unita di superficie”.

La fornitura aggiuntiva di sacchi a perdere per il rifiuto indifferenziato, sia per le utenze domestiche che per
le utenze non domestiche, sara sottoposta a pagamento di un corrispettivo, addebitato in bolletta ai
singoli utenti sulla base delle tariffe approvate.
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Per quanto applicabili e compatibili, valgono, anche per la presente PARTE B, le raccomandazioni relative
alla PARTE A, per le seguenti tipologie di raccolte:

d) VETRO, LATTINE E BANDA STAGNATA

o) la raccolta del vetro avviene attraverso le tradizionali campane verdi dislocate sul territorio;

o) le frazioni recuperabili da conferire sono: imballaggi in vetro, bicchieri; non devono assolutamente
essere conferiti piatti tazzine e/o servizi, in ceramica; boccioni, lastre e damigiane non devono
essere abbandonati vicino alle campane ma trattati come ingombranti;

o) contenitori in alluminio: quali lattine per bevande, bombolette spray (profumi, panna, deodoranti
ecc.), scatolette (tonno, carne, legumi, creme), vaschette (per alimenti), capsule e tappi (per bottiglie
olio, vino, liquori), foglio sottile (per cioccolato, coperchi yogurt, ecc.), blister di medicinali (senza
farmaci);

o) contenitori in acciaio: quali scatolame per alimenti sia per uomo che per animale (es. contenenti
piselli, pelati, tonno ecc.) bombolette (per alimenti e per igiene personale (es. contenenti panna, lacche
per capelli, insetticidi, schiume da barba ecc.); chiusure metalliche per vasetti di vetro in genere (es.
contenenti confetture, pesche sciroppate, sottaceti, passate di pomodoro,succhi di frutta ecc.);
tappi corona applicati sulle bottiglie; scatole in acciaio da confezioni regalo (es. contenenti biscotti,
cioccolatini, dolciumi, ecc.);

f) RIFIUTO SECCO NON RECUPERABILE/RICICLABILE

- la frazione non recuperabile del rifiuto deve essere conferita nell'apposito sacco rosa da 75
litri evitando la miscelazione con i seguenti rifiuti:

o rifiuti urbani differenziabili/recuperabili;
o rifiuti speciali;
o rifiuti urbani pericolosi;

- le frazioni non recuperabili da conferire sono (elenco non esaustivo): posate di plastica usa e getta,
videocassette e audiocassette, CD, calze, stracci sporchi, spugne sintetiche, spazzolini,
giocattoli, oggetti in gomma o plastica rigida, cocci di vaso, porcellana, ceramica, pannolini
e pannoloni non biodegradabili, oggetti in peluche o ovatta, carta oleata o plastificata per alimenti,
articoli di cancelleria in plastica, polveri dell’aspirapolvere, lettiere per animali domestici;

- Il corrispettivo per la fornitura aggiuntiva di sacchi a perdere per il rifiuto indifferenziato, sia per le
utenze domestiche che per le utenze non domestiche, sara pari ad € 10,00 (dieci) per ogni
mazzetta da 10 sacchi in aggiunta alla dotazione annuale e sara addebitato in bolletta ai singoli
utenti.

- ¢ fatto divieto, alle utenze domestiche ed alle utenze non domestiche di utilizzare sacchi diversi
da quelli forniti dal Gestore;

g) COMPOSTAGGIO DOMESTICO

14



CMV...

- i rifiuti organici e gli sfalci e piccole potature possono essere agevolmente compostati presso i
punti di produzione e garantire, al contempo, una sensibile riduzione della produzione
complessiva di materiale da avviare a trattamento;

- i cittadini e le utenze delle aree urbane ed extraurbane, possono identicamente partecipare a
tale progetto di sostegno alla riduzione del rifiuto mediante presentazione di apposita richiesta
di assegnazione, previa corresponsione di un importo pari a € 35,00 applicati in fattura, della
compostiera e dell’agevolazione tariffaria prevista — per tali utenze non sara prevista la consegna
del KIT per i rifiuti umido/verde o, in caso di avvenuta consegna, sara richiesta la sua
restituzione (sacchi in mater-bi trasparente, pattumierina da sottolavello da 10 litri, bidoncino
antirandagismo di colore marrone da 25 litri da esposizione)

- a tutte le utenze sara consegnato un piccolo vademecum contenente le metodiche di base per una
corretta gestione della propria compostiera;

- congiuntamente alla compostiera, consegnata dal Gestore, gli utenti potranno utilizzare anche altre
tecniche tradizionali: per esempio il cumulo, la cassa di compostaggio o la compostiera
autonomamente realizzati, il mulching (attivita che consiste nel taglio delle superfici erbose con
deposito dello sfalcio direttamente sul suolo o fra le piante a scopo protettivo e fertilizzante) o
I'utilizzo degli scarti organici come alimentazione per animali da cortile;

- tutte le tipologie e le modalita di compostaggio domestico saranno oggetto di verifica periodica da
parte di operatori di CMV Servizi srl: I'eventuale verifica negativa del sopralluogo dovuta al non
utilizzo della compostiera od al incorretto conferimento comporta la cessazione della riduzione (tale
sanzione sara disciplinata dal Regolamento SGRUA);

- le frazioni recuperabili da introdurre nella compostiera sono: avanzi di cucina in genere sia crudi
sia cucinati, bucce, torsoli, noccioli, verdure, carne, pesce, ossa, lische, riso, pasta, pane, biscotti,
formaggi, gusci d’uovo, fondi di té e caffe, tovagliolini, fazzoletti di carta, carta del pane e carta
assorbente da cucina, pezzi di carta bagnata o unta, parti vegetali provenienti dalla manutenzione
di piante da appartamento e fiori secchi, semi e granaglie, tappi di sughero; sfalci d’erba, fiori
recisi, residui vegetali da pulizia dell’orto, piccole potature di alberi e siepi, cenere spenta;

Restano in vigore le precedenti norme comportamentali relativamente alle raccolte dei rifiuti
differenziati VERDE , IMBALLAGGI IN PLASTICA, CARTA E CARTONE, anche in questo caso fino al
completamento del processo di trasformazione del servizio da stradale a “PORTA A PORTA”.

Le frequenze di raccolta relative a codeste frazioni di rifiuto sono disciplinate nella Carta dei Servizi presente
sul sito di CMV Servizi srl www.cmvservizi.it.
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PARTE C - NORME COMPORTAMENTALI COMUNI PER GLI UTENTI

INGOMBRANTI: & attivo il servizio di ritiro gratuito a domicilio dei rifiuti ingombranti su
prenotazione telefonica al numero verde. Si ritirano: grandi apparecchiature elettriche ed elettroniche
e piccoli elettrodomestici, mobili ingombranti in legno e metallo, pneumatici senza cerchioni, sanitari, vasi
in terracotta, biciclette, pannelli in legno e metallo, tubi in ferro e plastica, pvc, specchi, lastre in vetro,
damigiane, giochi in plastica da giardino, etc., per un massimo di 3 (tre) chiamate annue per utenza con un
massimo di 5 (cinque) colli per chiamata.

In caso di superamento di questi limiti, I'utente puo richiedere il servizio a pagamento con |'applicazione
con l'applicazione del costo di € 10,00 (dieci) per ogni ulteriore conferimento da applicarsi in tariffa.

L'intervento sara garantito entro 20 gg. lavorativi dalla data della richiesta; il servizio verra effettuato il
piu vicino possibile all’abitazione dell’'utente compatibilmente con I'accessibilita dell’automezzo che svolge
il servizio stesso; il materiale dovra essere conferito avendo cura di non causare intralcio o pericolo sia al
passaggio dei pedoni sia alla circolazione dei veicoli; dovranno altresi essere depositate separatamente le
seguenti tipologie: ferro, legno, eventuale altro materiale; non potranno essere depositate le frazioni
soggette a raccolta differenziata (carta e cartone, imballaggi in plastica e lattine, bottiglie in vetro ecc.);

OLIO VEGETALE: ¢ attivo il servizio di ritiro gratuito presso i CDR (Centri di Raccolta): la prima consegna di
olio alimentare esausto puo essere effettuata in bottiglie, taniche o altro recipiente pulito — al momento
del primo svuotamento verra consegnato gratuitamente un apposito contenitore in plastica — per
accedere al servizio occorre presentarsi con il badge personalizzato per utenza (ovvero, nel caso del
Comune di Mirabello, I'ultima fattura TARI o sua fotocopia, fino al ripristino della dotazione informatica
presso il CDR);

VERDE/RAMAGLIE DI GRANDI DIMENSIONI: & previsto un servizio straordinario per il ritiro a domicilio
di grandi quantitativi di sfalci e potature su prenotazione telefonica al numero verde o attraverso lo
Sportello Online; il servizio & gratuito fino a 3 (tre) volte all’anno e fino ad autocarro pari a circa 5 mc per
singola richiesta; in caso di superamento di questi limiti, I'utente puo richiedere il servizio a pagamento
con l'applicazione dei costi cosi determinati: € 40,00 (quaranta) per mezzo piccolo fino a 5 mc, € 150,00
(centocinquanta) per mezzo grande fino a 28 mc.

L'intervento sara garantito entro 15 gg. dalla data della richiesta; il servizio verra effettuato il piu vicino
possibile all’abitazione dell’'utente compatibilmente con [I'accessibilita dell’automezzo che svolge il
servizio stesso; il materiale dovra essere conferito avendo cura di non causare intralcio o pericolo sia al
passaggio dei pedoni sia alla circolazione dei veicoli; il rifiuto verde non dovra contenere materiali
inquinanti quali, ad esempio: plastiche, materiali ferrosi, inerti, etc.;

INDUMENTI/ABITI USATI (stracci, pellami, scarpe): tale materiale deve essere conferito presso gli appositi
contenitori presenti nel territorio;

RIFIUTI URBANI PERICOLOSI (pile usate, farmaci scaduti, toner, cartucce stampanti e altri prodotto
esausti della stampa elettronica, batterie auto): e fatto assoluto divieto conferire questa tipologia di
rifiuti insieme ai rifiuti urbani ordinari; gli utenti sono pertanto tenuti alle seguenti norme
comportamentali:

- Pile esauste possono essere consegnate:

o0 presso i negozi di materiale elettrico, al momento dell’acquisto delle nuove;
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o nei Centri di Raccolta (CDR);
0 nei contenitori appositamente collocati presso luoghi individuati;

- Farmaci scaduti: immettere i farmaci scaduti negli appositi contenitori presenti nelle
farmacie del territorio comunale oppure consegnarli presso i Centri di Raccolta (CDR);

- Prodotti esausti sistemi stampa elettronica: consegnare il prodotto presso i Centri di
Raccolta (CDR);

- Accumulatori (batterie) per auto: consegnare l'accumulatore (batteria) al rivenditore al
momento di acquistare quello nuovo oppure consegnarli presso i Centri di Raccolta (CDR);

CENTRI DI RACCOLTA

Si possono conferire rifiuti urbani domestici (famiglie e privati cittadini), mentre per il conferimento da
parte di utenze non domestiche (aziende e negozi) e previsto il rispetto delle leggi e dei regolamenti
vigenti; verificare sul sito di CMV Servizi srl www.cmvservizi.it le informazioni necessarie alla tipologia dei
rifiuti da conferire; & necessario presentare il badge univoco distribuito alle utenze (*) - gli addetti al servizio
possono astenersi dal raccogliere i rifiuti qualora gli stessi non siano conformi, per natura, quantita,
momento di conferimento o confezionamento, a quanto previsto nel presente Regolamento.

(*) per il Comune di Mirabello, sino al ripristino del sistema informatico integrato di riconoscimento e
pesatura, sara necessario presentare I'ultima fattura di CMV Servizi o sua fotocopia.

| corrispettivi in premialita per i conferimenti presso i centri di raccolta saranno disciplinati dal Regolamento
Comunale per I'applicazione della Tariffa.

Il personale operativo preposto al ricevimento dei rifiuti in fase di conferimento puo autorizzare lo scarico
delle seguenti tipologie di rifiuti, urbani e assimilati agli urbani e nelle quantita massime indicate:

Quantita

Codice CER Descrizione massima
conferibile
15.01.01 Imballaggi in cartone Senza limite
15.01.02 Imballaggi in plastica Senza limite
17.01.07 Miscugli o scorie di cemento 1m?=15q.li
17.09.04 Rifiuti misti da attivita di cos e dem. 1m3=15q.li
16.01.03 Pneumatici fuori uso N° 4/anno

16.06.01 Batterie al piombo N°3
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15.01.06 Imballaggi in materiali misti Im
15.01.07 Imballaggi in vetro Senza limite
16.01.07 Filtri olio N° 2
20.01.01 Carta e cartone Senza limite
20.01.02 Rifiuti in vetro Senza limite
20.01.21 Tubi fluorescenti ed altri rifiuti contenenti mercurio N°5
20.01.23*
*
20.01.35 Rifiuti di apparecchiature elettriche ed elettroniche (RAEE) N°3
20.01.36
20.01.25 Oli e grassi commestibili 10 Lt.
16.05.04 Gas' in contenitori a pressione (compresi gli halon), contenenti sostanze N° 5
pericolose
13.02.08 Oli minerali esausti - Altri oli per motori ingranaggi e lubrificazione 10 Lt.
20.01.27* L L .
50.01.28* Vernici, inchiostri, adesivi e resine 15 Kg. -24 Kg.
20.01.32 Farmaci Senza limite
20.01.33* Batterie ed accumulatori al piombo derivanti dalla manutenzione
dei veicoli ad uso privato, effettuata in proprio dalle utenze N° 2
20.01.34 domestiche
20.01.38 Scarti in legno 1m?
20.01.40 Rifiuti metallici 1m?
20.02.01 Rifiuti biodegradabili, sfalci e potature 1m?
20.03.07 Rifiuti Ingombranti N° 4
08.03.18 Cartucce e toner esauriti N°5

DUPLICATO TESSERA UTENZA PER CENTRO RACCOLTA (CDR)

Gli utenti che smarriscono la tessera per i conferimenti al Centro di Raccolta, ricevono gratuitamente una sola
volta il duplicato della stessa. Oltre il primo duplicato & previsto un costo a carico dell'utente applicato in
tariffa pari ad € 5,00 (cinque).
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SERVIZIO PER IL CONFERIMENTO DI PANNOLINI E PANNOLONI USA E GETTA.

In concomitanza con lo sviluppo e l'applicazione del sistema di raccolta porta a porta del rifiuto secco
indifferenziato, saranno anche implementate soluzioni volte al conferimento dei pannolini usa e getta utilizzati
da bambini fino all’eta di trentasei mesi ed anziani con problemi specifici che causano I'utilizzo di pannoloni.

In particolare sul bacino territoriale di CMV Servizi verranno posati cassonetti di volumetria pari a 2400-3200 |
dotati di dispositivo ingegnerizzato ad apertura controllata tipo calotta da 30 litri, alla quale sara possibile
accedere gratuitamente previo ritiro presso CMV SERVIZI di idonea chiave per I'apertura.

Accesso al servizio:

o per utenze con bambini sotto i trentasei mesi: € necessario presentare autodichiarazione attestante
la presenza di figli a carico dell’eta indicata. Codesto documento dovra essere ripresentato ad ogni
anno solare al fine di poter rinnovare I’accesso al cassonetto;

0 per utenze con anziani a carico che presentano problematiche accertate da certificato medico: e
necessario presentare autodichiarazione attestante la presenza di anziani aventi problemi specifici
che causano la necessita dell’utilizzo di pannoloni. Codesto documento dovra essere ripresentato ad
ogni anno solare al fine di poter rinnovare I'accesso al cassonetto.

SERVIZIO DI CONFERIMENTO DEI RIFIUTI ASSIMILABILI AGLI URBANI AL CIRCUITO DOMICILIARE DA PARTE
DELLE UTENZE NON DOMESTICHE.

Nell’ambito del servizio di raccolta domiciliare porta a porta erogato alle Utenze Non Domestiche, verranno
accettati quantitativi di rifiuti assimilati agli urbani (carta-cartone, imballaggi in plastica e umido/organico) di
volumetria non superiore alla dotazione massima individuata dal gestore del servizio e condivisa con l'utenza
stessa. L'eventuale necessita di conferire quantitativi superiori ai 1100 litri per tipologia di rifiuto e frequenza di
raccolta, prevedera I'esigenza di avvalersi di appositi canali di smaltimento non ordinari, gestiti anche da CMV
Servizi, regolamentati da idonei contratti che, a seconda della tipologia di materiale, potranno essere a titolo
0oNneroso oppure NON ONEroso.

APPLICAZIONE DELL’I.V.A. Al COSTI INDICATI

Ogni costo indicato nel presente allegato, che verra applicato alle utenze nella fattura TARI corrispettivo e relativa
allo SGRUA, sara gravato dell'lVA di legge pari al 10% dell'imponibile.
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